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WinDelta Service-App 2.40
Serviceaufträge online

Neue ›DAD‹-
Kooperations-Partner

›DAD‹-Kooperations-Partner
News IV|2021

SWS



Neue ›DAD‹-Kooperations-Partner

WARSTEINER REGANIC E.K., 
Warstein – ab IV|2021

SCANBOX THERMO PRODUCTS AB, 
Olofström/Schweden – ab IV|2021

Aus Blanco Professional wird B.PRO
Blanco Professional tritt ab Oktober 2021 unter einem
neuen Namen auf: B.PRO steht für eine zukunftsgerichtete
Markenpositionierung und umfasst sowohl das Unterneh -
men als auch seine Produkte. Der kurze, prägnante Marken -
name verbindet das moderne, positive Selbstverständnis
mit den Anfängen des Unternehmens.

Mit der Umfirmierung ändert sich die Rechtsform des
Unternehmens zur GmbH. Dieser Schritt reduziert den
Verwaltungsaufwand und schafft noch mehr Kapazi tä ten,
um sich auf die Arbeit für die Kunden zu fokussieren.
Kontinuität und Stabilität sind dabei gewahrt: B.PRO geh ört
weiterhin zur Blanc & Fischer Familienholding. Auch die
Produktmarken tragen künftig den neuen Unterneh mens -
namen. So ist B.PRO ab Oktober fester Be stan d teil der
Produkte der Geschäftseinheit B.PRO Cate ring Solutions.

www.bpro-solutions.com/de

Alles neu bei Saro
Neues Logo, eine eigene App, ISO-Zertifizierung für das
Unternehmen und ein aktueller Sortimentskatalog – bei
Saro Gastro-Products in Emmerich am Rhein hat sich in den
letzten Monaten einiges getan.

Zwei weitere Sparten wurden ergänzt, sodass Saro von
nun an ebenfalls die professionelle Ausstattung von Super -
märkten sowie die Planung von Großküchen anbieten kann.
Der Großhändler führt mittlerweile ein Vollsortiment vom
Kühltisch bis zum Kombidämpfer mit insgesamt 1.800 Kata -
logartikeln. Zudem zählen die 24-monatige Gewähr leis tung
und der Reparaturservice für Großgeräte vor Ort sowie eine
garantierte Ersatzteilversorgung auch weiterhin zu den
Se r viceleistungen des Großhändlers. 

Saro Gastro-Products begeht in diesem Jahr sein 
50-jähriges Jubiläum. 1971 gründete Hans Spangenberg das
Unternehmen in Aachen als Spangenberg GmbH, siedelte
mit der Firma aber schon bald nach Emmerich um. Am ne u en
Standort wurde das Lager optimiert und vergrößert. 1982
folgte die Umbenennung zu Saro. Der heutige Geschäfts -
füh rer Walter Spangenberg übernahm die Firma 2008 und
baute sie weiter aus. Heute beschäftigt Saro 36 Mitarbeiter
in Deutschland und die Lagerflächen wurden mittlerweile
von ehemals 150 auf über 10.000 Quadratmeter ausgewei-
tet. Außerdem hat sich Saro 2019 einer großen Unterneh -
mensgruppe aus Frankreich angeschlossen und konnte damit
starke Partner gewinnen.

www.saro.de · www.trendkompass.de

›DAD‹ I n f o - L i n e IV|2021

Termine I|2022*

10.03.2022 · ›DAD‹-DVD-Update I|2022 
24./25.03.2022 [Donnerstag/Freitag]: 
WinDelta® PMS Grundlagen-Schulung, Paderborn

* Auf Grund der Corona-Situation können zum Jahres an -
fang keine Gruppen-Schulungs-Termine angeboten werden.
Für die Grundlagen-Schulung im März 2022 ist derzeit die
Teil nehmerzahl bei Schulungen bis auf Weiteres auf vier
Teil nehmer begrenzt. Alternativ können Individual-Einzel-
Schulungen zu individuellen Terminen angeboten werden. 

Alle Angaben und Termine ohne Gewähr

›DAD‹-Kooperations-Partner

News IV|2021

Mit der weiterentwickelten WinDelta Service-App 2.40
können Techniker WinDelta Serviceaufträge auf Android-
Mobilgeräten vor Ort beim Kunden papierlos bearbeiten: 
� Schnell sind alle Informationen zum Serviceauftrag 

verfügbar: Telefon-Nr., Adressen, Kontaktdaten, 
Fehlermeldung usw. 

� Die Anfahrt kann direkt per Google-Maps geplant werden.
� Benötigte/zu bestellende Ersatzteildaten können lesbar

übermittelt werden.
� Ersatzteile können per QR-Code oder Barcode in die 

Artikelliste gescannt werden – das macht weniger 
manuelle Eingaben erforderlich.

� Ersatzteile können schneller (nach-)bestellt werden. 
� Gängige Artikeldaten können in der Service-App 

hinterlegt werden.
� Service-Rechnungen können schneller gestellt werden –

es gibt weniger Klärungsbedarf bzgl. handschriftlicher 
Notizen.

� Bestätigung der erhaltenen Leistungen/Re para turen 
durch Kunden-Unterschrift auf Mobilgerät.

� Bestätigungs-PDF direkt beim Kunden erstellbar und 
per E-Mail oder WhatsApp versendbar.

� Fotos der Serien-Nr.-Plakette oder der Aufstellsituation 
können zur Dokumentation mit dem Serviceauftrag 
übermittelt werden.

� Offline-fähig für Einsätze, bei denen eine 
Online-Verfüg barkeit nicht gegeben ist.

� Erstellung neuer Serviceaufträge direkt auf der 
WinDelta Service-App (für Wochenend-Notdienste oder 
Ersatzteil-Nachbestellungen).
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Einzelteile System 40000 Edelstahl,
Einzelteile System 90000 Aluminium,
Einzel-/Komplettregale System 40000 Edelstahl mit Böden, 
Einzel-/Komplettregale System 40000 Edelstahl mit Lochböden, 
Einzel-/Komplettregale System 90000 Aluminium mit Böden, 
Einzel-/Komplettregale System 90000 Aluminium mit Roste
Bankettwagen Banquet Line und Banquet Master, 
Speisenausgabewagen/Servicestation Food2Go,
Speisentransportwagen Ergo Line, Bakery Line und Undercounter,
Zubehör

Datenbank
REG-EZ4E, REG-EZ9A, REG-R4EB,
REG-R4EL, REG-R9AB, REG-R9AR

SCB-BANK, SCB-SERV, SCB-SPEI,
SCB-ZUBE

N E U E  › D A D ‹ - D A T E N B A N K E N

Hersteller
REGANIC

SCANBOX

� — vom Hersteller bei SWS freizugeben
� — Daten nicht verschickt
� — bereits vom Hersteller überprüft
� — Vorab-Bereitstellung, 

z. Zt. Überprüfung durch den Hersteller

�

�

Wir danken allen Anwendern 

und ›DAD‹-Kooperations-Partnern 

für die gute Zusammenarbeit. 

Wir wünschen ein frohes Weihnachtsfest 

und ein gesundes und erfolgreiches 

Jahr 2022.

Ihr SWS-Team, 

SWS SoftWare-Systeme GmbH

WinDelta Service-App 2.40
Serviceaufträge online Jetzt per QR-Code scannen, downloaden, entpacken und installieren.

WD·S

x

Die WinDelta Service-App 2.40 kann unter www.sws-online.de/downloads/APP/WinDeltaServiceV240b.zip
heruntergeladen werden. Die zur Nutzung benötigten Zugangsdaten sind kürzlich versendet worden oder können 
auf Anfrage von SWS mitgeteilt werden.
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›DAD‹ Info-Line IV|2021
herausgegeben von
SWS SoftWare-Systeme GmbH
Technologiepark 32
33100 Paderborn
Tel. 0 5251/1640-0
Fax 0 5251/1640-40
info@sws-online.de
www.sws-online.de 

Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 11/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, 
ASC-A500, ASC-A700, ASC-A850, ASC-CAFE, ASC-I700, ASC-ZUBE:
Teuerungszuschlag 8,0%;
ASC-EINZ, ASC-GETR, ASC-KUEW, ASC-KUHL, ASC-NASS, ASC-VITR:
Neue Preisliste 09/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 12/21
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung (Umfirmierung Blanco � B.PRO);
Teuerungszuschlag 5,4665% (T 1: 1,9%; TZ 2: 3,5%);
Gruppe BLA-MANH entfällt, bitte manuell löschen!
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22;
Gruppe BRI-SALZ entfällt, Artikel jetzt in BRI-WASS
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 09/21
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 5,0%
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 9,18% (T 1: 3,0%;
TZ 2: 6,0%), Renderfarben
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 09/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Teuerungszuschlag 8,8% oder 15,0% ab 12/21
Datenaktualisierung, neue Preislisten 07/21 und 01/22 (ELE-GERA)
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Geräte
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 09/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, 
neue Preise 07/21 plus Teuerungszuschlag 2,2% 
Datenaktualisierung: Renderfarben
Datenaktualisierung: Alle Regalpreise jetzt »auf Anfrage«;
KHT-GERA: Renderfarben
Datenaktualisierung: Renderfarben
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/21
Datenaktualisierung: Renderfarben
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 5,3% ab 01/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Geräte, 
neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, Grafikdatenergänzung NOR-PIZZ
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 11/21
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 8,974% 
(TZ 1: 3,0%; TZ 2: 5,8%)
Datenaktualisierung, neue Preisliste 09/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 04/21
Datenaktualisierung, neue Preise 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 11/21
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/21
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 01/22
Datenaktualisierung/-ergänzung

Datenbank
Alle ANI-Gruppen
Alle ASC-Gruppen

AWS-GERA
BAR-GSPM
Alle BLA-Gruppen

BRI-WASS

Alle BUS-Gruppen
Alle CCO-Gruppen
Alle CNS-Gruppen

Alle COV-Gruppen
CTO-TAFE
Alle ECO-Gruppen
Alle EKU-Gruppen außer EKU-MIKR
Alle ELE-Gruppen
FEU-GERA
FOS-KUHS, FOS-KUHT
HBU-EISW
HND-KOMP
Alle HOB-Gruppen
Alle HUP-Gruppen

IXA-LUFT
Alle KHT-Gruppen

KLR-THER
KNA-ARMA
Alle KOM-Gruppen
KUT-KUHS, KUT-KUHT
LIE-KUHL
Alle MAR-Gruppen
MEL-KAFF
Alle MET-Gruppen
Alle MKN-Gruppen
MUE-SPUE
MUL-DAMP

NOR-COOL, NOR-PIZZ, NOR-ZUBE
PHO-K850
RHE-WAAG
Alle RIE-Gruppen

Alle SAR-Gruppen
SHN-TAFE
STG-ND70
Alle STO-Gruppen
Alle UBE-Gruppen
Alle UNX-Gruppen
VIE-AGGR
Alle VOL-Gruppen
VTO-FRIT
WAS-TAFE
Alle WIN-Gruppen
WMF-KAFF

A K T U A L I S I E R T E  › D A D ‹ - D A T E N B A N K E N

Hersteller
ANIMO
ASCOBLOC

ALEXANDERSOLIA
BARTSCHER
B.PRO

BRITA

BUSCH
COOL COMPACT
CNS

CONVOTHERM
CONTACTO
ECOMAX
EKU
ELECTROLUX
FEUMA
FOSTER
HIBU
HENDI
HOBART
HUPFER

INOXAIR
KOHLHOFF

KÄLTE RUDI
KNAUSS
KOMET
K+T
LIEBHERR
MARENO
MELITTA
METAGRO
MKN
MÜLLER
MULTI

NORDCAP
PHOENIKS
RHEWA
RIEBER

SARO
SCHNEIDER
STALGAST
STOLPEN
UBERT
UNOX
VIESSMANN
VOLTA
VITO
WAS
WINTERHALTER
WMF

PDF-Preislistenseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert: ANI, ASC, AWS, BRI, CTO, ECO, ELE, FEU,
FOS, HND, HOB, KOM, LIE, MAR, MEL, MKN, MUL, NOR, PHO, REG, SAR, SCB, STG, UBE, UNX, VOL, VTO, WIN
PDF-Prospektseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert: ANI, FEU, LIE, MKN, RHE, SCB, STG
PDF-Technikseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert: ASC, HOB, KNA, VTO

(PDF-Einbindungen z. T. nicht bei allen Gruppen der Hersteller)

� — vom Hersteller bei SWS freizugeben
� — Daten nicht verschickt
� — bereits vom Hersteller überprüft
� — Vorab-Bereitstellung, z. Zt. Überprüfung durch den Hersteller
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