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TIPP: Individual-Kochblöcke  

WinDelta Service-App 2.50
Serviceaufträge digitalisieren

Termine IV|2022

SWS



›DAD‹ I n f o - L i n e III|2022

Termine IV|2022
Alle Angaben und Termine ohne Gewähr

Mit der weiterentwickelten WinDelta Service-App 2.50
können Techniker WinDelta Serviceaufträge auf Android-
Mobilgeräten vor Ort beim Kunden digitalisiert handhaben: 
� Die Basis-Informationen zum Serviceauftrag sind rasch 

verfügbar: Telefon-Nr., Rechnungs- und Lieferadresse, 
Kontaktdaten verschiedener Ansprechpartner: Techniker,
Hausmeister, Koch, sowie die Fehlermeldung. 

� Für die Anfahrt kann die Adresse direkt in Google-Maps 
übernommen und geplant werden. 

� Anfahrts- und Kleinmaterialpauschalen sowie benötigte/
zu bestellende Ersatzteildaten können lesbar übermittelt
werden. 

� Ersatzteile können per QR-Code oder Barcode in die 
Artikelliste gescannt werden – das macht weniger 
manuelle Eingaben erforderlich.

� Ersatzteile können schneller (nach-)bestellt werden. 
� Gängige Artikeldaten können in der Service-App hinter-

legt werden.
� Die Bestätigung der erhaltenen Leistungen/Reparaturen

erfolgt durch Kunden-Unterschrift auf dem Mobilgerät.
� Bestätigungs-PDF direkt beim Kunden erstellbar und 

per E-Mail oder WhatsApp versendbar. 
� Die Bestätigungs-PDF wird automatisch dem Serviceauf-

trag bei »Dateien« zugeordnet.
� Fotos der Serien-Nr.-Plakette oder der Aufstellsituation 

können zur Dokumentation mit dem Serviceauftrag 
übermittelt werden.

� Service-Rechnungen können schneller digital gestellt 
werden – es gibt weniger Klärungsbedarf bzgl. hand-
schriftlicher Notizen. Rechnungsbegründende Serviceb e -
richte und Dokumente können direkt angehängt werden.

� Offline-fähig für Einsätze, bei denen eine Online-
Verfüg barkeit nicht gegeben ist.

� Erstellung neuer Serviceaufträge direkt auf der 
WinDelta Service-App (für Wochenend-Notdienste oder 
Ersatzteil-Nachbestellungen).

Wussten Sie schon? [...] In den ›DAD‹-Gruppen »ZUB-KB01«
und »ZUB-KB02« finden sich neutralisierte Module für Ob e r -
platten und thermische Elemente, die für die Erstellung von
nicht-modularen Individual-Kochblöcken genutzt werden
können. Für die Oberplatte kann z.B. die »#ABSTELLFLÄCHE-
KB02« maßlich angepasst werden. Mittels einer verdeckten
Linie in der Mitte der Oberplatte kann dann die Platzierung
von thermischen Elementen wie Induktionsflächen z.B.
»#I-10-PS-KB02« oder Kochfeldern z.B. »#I-20-IF-KB02«
auch in der Frontansicht erfolgen. 

Die Elemente werden quasi auf die Oberplatte aufgelegt
und positioniert. Knebel »#SCHALTER-KB02« oder Steck do -
sen werden am besten in der Frontansicht mit Wandabstand
platziert. Unterbauelemente wie »Wärmeschrank-KB02« wer-
den ebenfalls vorzugsweise in der Frontansicht platziert. Da -
bei kann der Wandabstand auch negativ eingegeben werden.

Für die vertiefte Darstellung von Einschweißbecken 
gibt es in der Gruppe »ZUB-SPUE« Becken, z.B. »#BECKEN-
R100/50«, mit umseitig unsichtbaren Kanten. Diese können
platziert und im 3D-Objekt-Editor mit dem Ikon »Aus sch n itt
im Körper« mit Tiefe ausgeschnitten werden.

Für Handläufe kann aus der Gruppe »BAU-ZUBE«
»#HANDLAUF-40MM« genutzt werden. Mit zweimaligem
Stauchen/Strecken, jeweils in der Mitte des Elements, kann
der Handlauf auf das betreffende Maß angepasst und dann
platziert werden.

Übrigens: Eine Auswahl weiterer Tipps finden Sie un t e r
www.sws-online.de/pages_service/tipps.php

TIPP: Individual-Kochblöcke

20./21.10.2022 [Donnerstag/Freitag]: 
WinDelta® PMS Grundlagen-Schulung, Paderborn
03.11.2022 [Donnerstag]: 
WinDelta® PMS Profi-Schulung, Paderborn
10./11.11.2022 [Donnerstag/Freitag]: 
WinDelta® PMS Grundlagen-Schulung, Paderborn
08.12.2022 · ›DAD‹-DVD-Update IV|2022
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Datenbank
BAR-MD70
ELO-JOKR
LCH-F600, LCH-F700, LCH-S850,
LCH-ZUBE

N E U E  › D A D ‹ - D A T E N B A N K E N

Hersteller
BARTSCHER
ELOMA
LOCHER

� — vom Hersteller bei SWS freizugeben
� — Daten nicht verschickt
� — bereits vom Hersteller überprüft
� — Vorab-Bereitstellung, z. Zt. Überprüfung durch den Hersteller

�

�
�

Thermik Modul 700
Joker Kombidämpfer und Zubehör
Thermik Flex 600, Thermik Flex 700, Thermik Stand 850, 
Thermik Zubehör

WinDelta Service-App 2.50
Serviceaufträge digitalisieren Jetzt per QR-Code scannen, downloaden, entpacken und installieren.

WD·S

x

Die WinDelta Service-App 2.50 kann unter www.sws-online.de/downloads/APP/WinDeltaServiceV250a.zip
heruntergeladen werden. Die zur Nutzung benötigten Zugangsdaten sind kürzlich versendet worden oder können 
auf Anfrage von SWS mitgeteilt werden.
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›DAD‹ Info-Line III|2022
herausgegeben von
SWS SoftWare-Systeme GmbH
Technologiepark 32
33100 Paderborn
Tel. 0 5251/1640-0
Fax 0 5251/1640-40
info@sws-online.de
www.sws-online.de 

� — vom Hersteller 
bei SWS freizugeben

� — Daten nicht verschickt
� — bereits vom 

Hersteller überprüft
� — Vorab-Bereitstellung, 

z.Zt. Überprüfung 
durch den Hersteller

Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 05/22
Datenaktualisierung/-ergänzung; 
AMB-C850: neue Preisliste 05/22 und neu mit Preisen
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 05/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung, Datenergänzung Grafiken
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 05/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 09/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 09/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 08/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 06/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 05/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 08/22
Datenaktualisierung, Datenergänzung Grafiken
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 12,9% ab 10/22
Datenaktualisierung/-ergänzung

Datenaktualisierung/-ergänzung

Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 05/22
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 06/22
Datenergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 07/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 07/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 09/22
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 16,7%
Datenaktualisierung, neue Preisliste 08/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 11/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 10/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 08/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preise 09/22
Datenaktualisierung/-ergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 06/22
Datenaktualisierung, Datenergänzung Grafiken
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 09/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 06/22
Datenaktualisierung: Teuerungszuschlag 14,0% ab 07/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 03/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/22
Datenaktualisierung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 07/22
Datenaktualisierung/-ergänzung, 
neue Preislisten 05/22 (WBT-INDU) und 08/22 (WBT-KAFF)
Datenergänzung
Datenaktualisierung/-ergänzung, neue Preisliste 05/22
Datenaktualisierung/-ergänzung

Datenbank
Alle AFG-Gruppen
AMB-C850, AMB-S90B, AMB-S90F

Alle ANG-Gruppen
APS-TAFE
ASC-A850, ASC-ZUBE
AWS-GERA
BAU-ZUBE
BLA-BASI
Alle BOH-Gruppen
BRI-WASS
BWT-WASS
Alle CAM-Gruppen
CLA-GSPM
Alle COL-Gruppen
COV-MINI
CTO-TAFE
DIT-GERA
ECH-ARMA
EKU-INTE, EKU-SNAK, EKU-TH65,
EKU-TH75, EKU-TH85
ELE-CCSL, ELE-GSPM, ELE-KUHL,
ELE-ML85, ELE-PT85, ELE-XP70, 
ELE-XP90
ELO-DAMP, ELO-ZUBE
Alle FOS-Gruppen
Alle GGG-Gruppen
GRD-GSPM
HEN-VAKU
HND-KOMP
Alle HUP-Gruppen
IRI-FROS
Alle KBS-Gruppen
KHT-GERA
KWC-ARMA
LCH-S700
LIE-KUHL
MEI-GSPM
MKN-OP85
Alle MUL-Gruppen
Alle NOR-Gruppen
Alle RAT-Gruppen
Alle RGL-Gruppen
RIE-BUFS, RIE-KUHL, RIE-MOBI
ROB-GERA
Alle SAL-Gruppen
Alle SAR-Gruppen
Alle SHO-Gruppen
STG-ND70
THR-SPEI
UBE-SNAK
WAS-TAFE
WBT-INDU, WBT-KAFF

WES-EISW
Alle WIN-Gruppen
ZUB-GNBH, ZUB-LOGO, ZUB-SPUE

A K T U A L I S I E R T E  › D A D ‹ - D A T E N B A N K E N

Hersteller
AFG
AMBACH

ANGELO PO
APS
ASCOBLOC
ALEXANDERSOLIA
SWS
B.PRO
BOHNER
BRITA
BWT
CAMBRO
CLASSEQ
COLGED
CONVOTHERM
CONTACTO
DITO (ELECTROLUX)
ECHTERMANN
EKU

ELECTROLUX

ELOMA
FOSTER
GGG
GRANULDISK
HENKELMAN
HENDI
HUPFER
IRINOX
KBS
KOHLHOFF
KWC
LOCHER
LIEBHERR
MEIKO
MKN
MULTI
NORDCAP
RATIONAL
REGALIT
RIEBER
ROBOT COUPE
SALVIS
SARO
SCHOLL
STALGAST
THERMOHAUSER
UBERT
WAS
WELBILT

WESSAMAT
WINTERHALTER
ZUBEHÖR (SWS)

PDF-Preislistenseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert:
AMB, ANG, APS, BAR, BOH, BRI, BWT, CLA, COL, CTO, ELO, GGG, GRD, KWC, LIE, MEI, RGL, ROB, SAL, SAR, STG, THR, WAS, WBT, WIN

PDF-Prospektseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert:
AWS, BOH, COV, ELO, FOS, GGG, GRD, HEN

PDF-Technikseiten wurden bei folgenden Herstellern neu eingebunden oder aktualisiert:
AMB, ANG, ASC, AWS, LCH, MEI, MKN, WES

(PDF-Einbindungen z. T. nicht bei allen Gruppen der Hersteller)

�

�

�

�

�
�
�

�

�

�

�

�

�
�
�

�

�

�

�
�

�

�
�

�
�
�
�
�
�

�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�
�

�
�
�
�
�
�
�

�

�

�

�




